
 

第九條附表七  資料處理、主機及網站代管服務業製程技術項

目應符合之最佳可行技術修正規定 

資料處理、主機及網站代管服務業之能源用戶應符合下列最佳可行

技術之內容。 

一、資訊設備之選用 

技術項目 內容說明 

1.資訊設備冷卻氣流入風條件選控 

(1)資訊設備冷卻氣流入風條件應符合美

國冷凍空調學會出版之資料處理環境

的熱控制指南（Thermal Guidelines for 

Data Processing Environments ，

ASHRAE）之 A2 級所規範的溫度和濕

度範圍。 

(2)若無法採用滿足ASHRAE A2級工作溫

度及濕度範圍之設備，則應選擇可承受

ASHRAE A1 級工作溫度及濕度範圍之

設備。 

2.依資料中心之功率密度設計選用匹配之

資訊設備 

(1)依據資料中心之設計功率密度（每機櫃

或平方米）選擇及配置資訊設備，以避

免在設計參數之外運行冷卻系統。 

(2)若資訊設備功率密度高於設計值，將會

產生冷卻和氣流管理問題，從而降低容

量和效率。 

3.資訊設備功率與冷卻系統匹配 

選擇資訊設備時，應要求供應商提供總系

統功率，以確保冷卻系統設計於最佳效率

之狀態，並滿足資訊設備於滿載條件下之

散熱需求及入風條件。 

4.資訊設備與機櫃氣流設計匹配 
資訊設備安裝至機櫃時，應確保氣流方向

與該區域之氣流設計相匹配。 

5.資訊設備具備可啟用之電源管理功能 

於配置資訊設備時，應具備可啟用電源管

理功能，例如基本輸入輸出系統（BIOS）、

作業系統及驅動程序設置。 

6.資訊設備與供電系統規劃匹配 

基於實際安裝情形，依據資訊設備之預計

消耗功率來規劃電源及冷卻系統，非以電

源供應器（PSU）之規格或銘牌額定值進

行規劃，以避免電力基礎設施設計規格過

大，導致（部分）低負載及運行效率低下

之情形發生。 
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7.資訊設備選用符合規範之等效效能 

資訊設備之選用可參採下列規範之等效

效能： 

(1)歐盟生態設計指令及歐盟委員會針對

伺服器與線上儲存系統法規之 Lot 9 修

正案。 

(2)美國能源之星標準。 

8.資訊設備選用具功率及入風溫度之報表

輸出功能 

選擇具功率及入風溫度報表輸出功能之

設備，並考量使用行業標準報表輸出方

法，例如 IPMI、DMTF Redfish 或 SMASH。 

9.資訊設備具外部控制功能 

選擇允許對資訊設備能源使用進行外部

控制之設備，例如可從外部限制伺服器之

最大能源使用或觸發組件，或可從外部關

閉整個系統或子系統。 

10.資訊設備選用高效率交直流之電源轉

換器(≧90%) 

選擇包含高效交直流電源轉換器之資訊

設備，於安裝設備之預期負載範圍內，應

依照「80 PLUS」電源供應器能效標準規

範，若負載範圍於 10%至 100%間，則電

源供應器效率應不低於 90%。 

二、資訊軟體服務之配置 

技術項目 內容說明 

1.配置虛擬化技術 

針對需專用硬體且非於資源共享平台上

運行之任何新服務（例如伺服器、儲存及

網路等），應制定須經高級業務部門批准

之流程。 

2.降低資訊硬體韌性水準 

確定服務事件對每個已配置服務的業務

影響，並僅配置完全合理的硬體韌性級

別，確保應用程序所有者同意資訊硬體韌

性級別。 

3.少熱、冷待命之備援設備 

應確定服務事件對每項資訊服務之業務

影響，並配置合理影響之連續性或災難恢

復之備援資訊設備及韌性級別。 

三、資料管理 

技術項目 內容說明 

1.制定資料管理政策 

(1)制定資料管理政策，以定義資料之保留

範疇、時間及保護級別。 

(2)應執行資料管理政策並傳達予用戶。 

(3)應特別注意任何資料保留要求對能源

消耗之影響。 

2.規劃多種介質類型創建分層儲存環境 
利用多種介質類型創建分層儲存環境，以

提供所需性能、容量及彈性組合。 
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3.選用高能效低功率之儲存設備 
根據每瓦可提供之服務評估能效，並選擇

功率較低之儲存設備。 

4.規劃有效數據識別之流程 
採用有效數據識別、管理政策及流程，以

減少儲存之數據總量。 

5.規劃數據管理策略 
採用數據管理策略以減少邏輯及物理（鏡

像）數據之副本數量。 

四、冷卻系統 

技術項目 內容說明 

1.設計冷熱通道 

安排資訊設備之氣流流動方向，使冷空氣

供應到冷通道內，以確保所有設備可從冷

通道吸入空氣；熱通道則不供應冷空氣，

所有設備將熱空氣排放到熱通道中。 

2.封閉的熱、冷空氣分離空間規劃 
設計封閉熱空氣或冷空氣的空間，以分離

冷熱氣流。 

3.盲板設計規劃 
安置盲板於無資訊設備之位置，以減少通

過機櫃間隙再循環之熱空氣。 

4.選用可通風之有孔機櫃門 
於需要冷卻通風之位置，將機櫃之實心門

替換為穿孔門，以確保足夠冷卻氣流。 

5.關閉高架地板上不必要之孔洞 

(1)檢查通風地板之開口位置及相關影響

因素，以減少氣流旁通。 

(2)將機櫃緊緊相鄰排成一排，以防止空氣

經由空隙而產生再循環之問題。 

6.儘量保持地板下送風通道暢通 
使用地板下送風時儘可能暢通無阻，或可

使用架空電纜橋架以減少阻礙。 

7.設備分組隔離 
在單獨的區域中配置具有顯著不同環境

要求或設備氣流方向之設備群組。 

8.採用模組化冷卻設備規劃 
冷卻設備應採用模組化佈置，並允許操作

員關閉不必要的設備。 

9.於許可情況下提高冰水溫度設定，並考

量利用自然冷卻 

檢查並在可能情況下提高冰水溫度設定

點，以最大限度地利用自然冷卻並降低壓

縮機能耗。 

10.採用空氣側自然冷卻措施 

設計引入較涼爽乾燥戶外空氣以滿足部

分或全部設施之冷卻需求，減少或完全消

除依賴任何形式之機械冷卻（例如壓縮

機），以降低能源消耗。 

11.採用水側自然冷卻措施 

設計自然冷卻盤管，當環境溫度較低時，

可利用自然冷卻盤管與戶外冷空氣進行

熱交換，以產生冰水或降低壓縮機產生冰

水之能耗。 

12 儘量避免採用濕度控制 

(1)提高冰水系統水溫或直膨式蒸發器之

蒸發溫度，以避免產生除濕效果。 

(2)選購新空調機時，應選擇無配備濕度控
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制功能者（包含任何再加熱功能），以

降低投資成本及維護成本。 

13.採用液冷技術 

(1)直接使用液冷技術對部分或全部資訊

設備進行冷卻，以替代空氣冷卻方式。 

(2)液冷技術提供更有效之熱回路，並允許

提升更高液冷卻系統之溫度以進一步

提高效率，而得以增加廢熱再利用率或

完全使用自然冷卻。 

五、電力系統 

技術項目 內容說明 

1.採用模組化之不斷電系統 
採用具有廣泛電力傳輸能力之模組化（可

擴展）不斷電系統。 

2.採用高效並具節能模式之不斷電系統 

採用高效及具有節能模式之不斷電系

統，例如符合美國國家環境保護局能源之

星規範（EPA ENERGY STAR）。 

3.以最有效之運行模式配置不斷電設備 
採用具備能源優化功能之不斷電系統，以

因應部分負載情形。 

六、能源監控及管理 

技術項目 內容說明 

規劃監控及管理能源效率系統 

包含但不限於採用下列 ISO/IEC 30134 規

範之能源監控及管理指標方式，實現資料

中心之最佳資源效率： 

(1) 能 源 使 用 效 率 （ Power usage 

effectiveness，PUE）。 

(2) 再生能源因數（ Renewable energy 

factor，REF）。 

(3)資訊設備能源效率（ IT equipment 

energy efficiency for servers，ITEEsv）。 

(4) 資 訊 設 備 伺 服 器 使 用 效 率 （ IT 

equipment utilization for servers ，

ITEUsv）。 

七、資料中心整體效率 

技術項目 內容說明 

資料中心之全年平均整體能源使用效率

(PUE)應符合下列規範： 

1. 超大型資料中心 (Hyperscale Data 

Center)：PUE ≦ 1.3 

2.主機代管資料中心（Colocation Data 

Center）：PUE ≦ 1.4 

(1)超大型資料中心，係指公司內自營運項

目所需而建設之機房。 

(2)主機代管資料中心，係指提供其他需網

路資訊服務企業而代為管理之機房。 

(3)能源使用效率（PUE）計算方式： 

PUE =
資料中心總設備能耗

資訊設備能耗
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前述資料中心總設備能耗，係為資訊設

備能耗、空調能耗、不斷電系統能源損

失、線路能源損失及其他支援資料中心

維運之能耗（例如照明系統、監控系統、

電梯等）。 

(4)能源使用效率（ PUE）量測方案以

ISO/IEC 30134 定義之 PUE1 為量測作

法之基礎，即「資訊設備能耗」之量測

點為不斷電系統（UPS）輸出位置。 
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